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ISH digital in Zahlen 2021



rd. 82.000 
kumulierte 

Tagesnutzer

6.617 
angenommene 

Meetings

33.400 
bestätigte 

Kontakte

277 Vorträge 
(live & on demand) 

mit 62.000
Zuschauern

ca. 290 Stunden 

Streaming-
Laufzeit in Summe
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Anzahl der Besucher

17.104 Besucher

aus 127 Ländern 

Anzahl der Aussteller

373 Aussteller (55% aus dem Ausland)

4.906 Ausstellervertreter
aus 30 Ländern 

Herkunft der Besucher Top Ten Besucherländer
Italien
(503)

Schweiz
(362)

Polen
(349)

Indien
(314)

Österreich
(290)

China
(276)

Niederlande
(265)

Japan
(243)

Belgien
(239)

Spanien
(237)

Inland

Ausland

Europa

Asien

Amerika 5 %
Afrika 2 %
Ozeanien 2 %

ISH DIGITAL IN ZAHLEN 2021

(Rundungsdifferenzen)



Besucherstruktur

18 % 
Handwerk 

35 % 
Industrie

7 % Gebäude-  
und Energie-
dienstleistungen

7 % 
Sonstige

14 % 
Handel

16 % Ingenieur-/ 
Planungsbüro/ 
(Innen-)Architekten

3 % Behörden/
Kommunen

Interesse am Angebot

22 % Wärmeerzeugung, -systeme, 
Wärmeübergabe

17 % Erlebniswelt Bad

27 % Installationstechnik

17 % Kälte-, Klima- und  
Lüftungstechnik

6 % Anlagen-, Raum-, Gebäude-
automation, Energiemanagement, 
Mess- und Prüfgeräte

1 % Werkzeuge, Befestigungsmaterial

ISH DIGITAL IN ZAHLEN 2021



Traffic ISH digital Plattform – 22. März 2021 Traffic ISH website – 22. März 2021

Gesamt Visitors: 17.683
Gesamt Visits: 33.501
Gesamt Page Impressions: 107.714
Durchschnittliche Verweildauer:    7min 43 sec

Gesamt Visitors: 9.651
Gesamt Visits: 12.859
Gesamt Page Impressions: 52.383
Durchschnittliche Verweildauer:    7min 06 sec



https://messeffm.webex.com/meet/stefan.seitz

Traffic ISH digital Plattform – 23. März 2021 
2021

Traffic ISH website – 23. März 2021

Gesamt Visitors: 15.289
Gesamt Visits: 28.204
Gesamt Page Impressions: 87.282
Durchschnittliche Verweildauer:    6min 48 sec

Gesamt Visitors: 5.938
Gesamt Visits: 7.573
Gesamt Page Impressions: 32.379
Durchschnittliche Verweildauer:     7min 10 sec



Traffic ISH digital Plattform – 24. März 2021 
2021

Traffic ISH website – 24. März 2021

Gesamt Visitors: 13.214
Gesamt Visits: 23.612
Gesamt Page Impressions: 69.506
Durchschnittliche Verweildauer:  6min 10 sec

Gesamt Visitors: 4.505
Gesamt Visits: 5.627
Gesamt Page Impressions: 22.480
Durchschnittliche Verweildauer:  6min 51 sec



Traffic ISH digital Plattform – 25. März 2021 
2021

Traffic ISH website – 25. März 2021

Gesamt Visitors: 11.705
Gesamt Visits: 20.527
Gesamt Page Impressions: 59.098
Durchschnittliche Verweildauer:   5min 37 sec

Gesamt Visitors: 3.952
Gesamt Visits: 4.885
Gesamt Page Impressions: 21.731
Durchschnittliche Verweildauer:     7min 34 sec



Traffic ISH digital Plattform – 26. März 2021 2021 
2021

Traffic ISH website – 26. März 2021

Gesamt Visitors: 9.051
Gesamt Visits: 14.907
Gesamt Page Impressions: 44.087
Durchschnittliche Verweildauer:    5min 46 sec

Gesamt Visitors: 3.076
Gesamt Visits: 3.829
Gesamt Page Impressions: 18.267
Durchschnittliche Verweildauer:     8min 01 sec



Top 10 Pages – ISH digital Plattform (8.3. – 30. April 2021)

Page Impressions
Verweildauer 

(Durchschnitt)

1 Startseite 159.456 2 min 02 sec.

2 Anmelde-/ Login-Seite 106.046 1 min 02 sec.

3 Ausstellerbereich – Teams – eingehende Leads 41.848 3 min 02 sec.

4 Konferenzprogramm 32.540 2 min 05 sec.

5 Interesse an mir 17.701 1 min 44 sec.

6 Profil bearbeiten 15.691 2 min 32 sec.

7 Ausstellerbereich – Teams – Startseite 19.393 2 min 44 sec.

8 Mein Kalender 11.010 2 min 24 sec.

9 Netzwerk 10.652 2 min 12 sec.

10 Ausstellerbereich – Teams – Firmen-Chat 4.986 3 min 19 sec.



Top 10 Pages – ISH Website (1.1. – 30.4.2021)

Page Impressions
Verweildauer 

(Durchschnitt)

1 ISH Contactor – Ausstellersuche 134.438 0 min 55 sec.

2 Startseite 95.043 1 min 40 sec.

3 Planung & Vorbereitung 15.385 1 min 47 sec.

4 Infos für Aussteller 10.803 2 min 15 sec.

5 Events 9.273 2 min 12 sec.

6 Top-Themen 5.237 1 min 48 sec.

7 Handwerk 5.091 2 min 35 sec.

8 ISH Ausstelleranmeldung 4.176 3 min 04 sec.

9 FAQ 3.913 5 min 36 sec.

10 Profil der ISH 3.700 2 min 08 sec.



Auswertungen Besuchernewsletter

Betreff Datum

1 Die ISH 2021 wird digital 22.09.2020

2 Matchmaking und Leadgenerierung im Fokus der ISH digital 30.10.2020

3 Fortsetzungstermin Brennstoffzelle 4.0: Chancen für unsere Gebäude 19.11.2020

4 Der ISH Contactor ist online – sehen Sie wer im März dabei ist 25.01.2021

5 Starke Zukunftsthemen im Fokus – die ISH digital setzt Impulse 05.02.2021

6 Erstklassig, informativ, am Puls der Zeit – das Rahmenprogramm der ISH 24.02.2021

7 Die ISH digital Plattform ist geöffnet 11.03.2021

8 Save the Date: ISH digital Pre-Event am 17. März 15.03.2021

9 Am Montag startet die ISH digital 2021 18.03.2021

10 ISH digital 2021 – Keine Lippenbekenntnisse, sondern Lösungen… 26.03.2021

11 ISH digital geht in die Verlängerung 30.03.2021

Abonnenten: 
• 15.442 Gesamt
• 7.964 Deutsch
• 7.478 Englisch

Durchschnittliche 
Öffnungsrate 35% 



Social Media Aktiviäten Zeitaum 22. – 26. März 2021

103.539 Fans

2.061 Follower

130.730 Aufrufe

9.849 Follower

 33.222 erreichte Personen
 857 Interaktionen
 51 Posts

 27.583 Impressions
 1.883 Interaktionen
 71 Posts

 109.132 Impressions
 1.346 Interaktionen
 109 Tweets / Retweets


